
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2023 年《1月3週号》 №825 

◆ ためになる、お得な情報を掲載した情報紙です。 

 

「ひとり暮らしのお子さん」や「離れて暮らすご

両親」にお気に入りの商品を「かんたん・お得に」

送れる「コープわくわく便」。 

 対象商品は注文週の「冷凍の食品」と「常温の

食品」。専用申込み用紙に記入してOCR注文書と

一緒に配達担当者にお渡しください。＠コープか

らも注文できます。ぜひご利用下さい！ 

 

  

１、箱詰めや出荷は生協が行います。 
２、同じ品温帯なら、箱の数にかかわらず、

配達料は１箱分です。(クール便利用は別
途配送料をいただきます) 

３、夜間配達は２１時まで承ります。 

３つのおすすめポイント！ 

 
１、合計金額が表示されます。 
２、送れる商品がひと目で分かります。 
３、お届け先を「アドレス帳」に登録でき

て、２回目以降は入力不要です。 

あっとコープからの注文なら！ 

 

① ＠あっとコープから注文できます。 

② 「わくわく便専用注文書」にご記入のうえ、共同購入注文書提出日にご提出ください。 

※ 「わくわく便専用注文書」をご希望の方は、ＯＣＲ注文書に申込番号  

数量「１」とご記入ください。翌週３枚セットでお届けします。（無料） 

※発送の準備等がございますので、ご注文後のキャンセルや変更はお受けいたしかねます。 

１９９９８０ 

「私のひとこえ」に寄せられた声と回答を抜粋して紹介しています 

 

 

 

 

弘前に住んで２年。どこへ行っても葉つきの大根が手に入りません。埼玉では、

コープの店舗でも配達でも真夏以外はたいがい手に入りました。ぜひ扱って下

さい。栄養面でも食品ロス回避（ＳＤＧｓ）の面でも◎だと思います。コープ

が率先して取り組んだらどうでしょうか？ 

 

ご要望いただきました「葉付き大根」について、ご報告申し上げます。 

Weekではこれまで取り扱ったことはございません。その理由ですが、葉付き大根の葉

は料理等に使用するため、葉への殺虫剤等の使用を抑えた栽培が必要になります。また、

葉の鮮度も重要になるため、地元青森の産地が必要になります。地元青森の大根は、主

に夏から秋にかけて生産されますが、ちょうど害虫等が多い時期のため、産地では※慣

行栽培となってしまいます。 

※慣行栽培（かんこうさいばい）とは、普通一般に行われている栽培方法で、生産過

程において農薬や化学肥料を使用する従来型の栽培になります。 

他にも、配送の問題や数量の問題等もあり、現状では取引のある産地で葉付き大根を

出荷しているところはありません。このためせっかく頂きましたご要望ですが、早急に

お応えすることは難しい状況です。何卒、ご理解いただきますよう宜しくお願いします。 

 

各センターのお問い合わせ先 

青森センター 0120-373-122  浪岡センター  0120-280-091 

弘前センター 0120-084-466  八戸センター  0120-286-003 

むつセンター 0120-122-373  十和田センター0120-126-236 

注文書の中に、宅配事業のお知らせや催し案内などが入ってきますが、その用紙に

組合員番号と氏名が付いていますが、それは必要でしょうか？個人情報なので、毎

回その部分を切り取ってシュレッダーにかける手間にストレスを感じています。納

品書兼請求書のみ氏名記入で良いのではないでしょうか？ご検討の程よろしくお

願いいたします。 

   

宅配納品書兼請求書（以降、納品書と記します）では、生協宅配で当日お届けした商

品の明細のほか、お届け商品に関するご連絡（農産品の産地代替やご注文内容から過不

足が生じたなど）や、チラシカタログ紹介・生協が行っているサービスや事業のお知ら

せ、商品の紹介広告など、様々な情報を掲載させていただいております。お知らせ内容

は、商品トラブルの件数や季節によって異なりますため、ときにお一人あたり3枚お配

りすることもあり、ご確認やお読みいただいたあとの処分にお手間をおかけしておりま

したこと、誠に申し訳ございません。 

また納品書は、チラシ束や注文書と一緒にお一人分ずつまとめて1つのビニール袋に

封入してお配りしておりますが、この作業は納品書と注文書脇に印刷された作業用バー

コードを機械が読み取って、自動で行っております。機械が封入作業を行ったのち、お

配りする内容と組合員様が一致しているかどうかの点検ができるよう、1枚ずつお名前

や組合員番号などの情報を印字させていただいておりました。お名前や組合員番号など

の情報の印字を止めてしまいますと、上記の点検ができなくなってしまう他、機械によ

る封入作業時に納品書の破損などが発生した際に、どなたの分の納品書が破損したの

か？どなたの分の納品書の再印刷が必要なのか？の特定に時間がかかってしまいます。

その為、現時点では、宅配事業のお知らせや催し案内も含めた全ての納品書にお名前や

組合員番号を印字することにつきましては継続させていただきたく存じます。ご要望に

お応えできず誠に申し訳ございません。 

 より多くの組合員の皆様に、生協の事業や商品を知っていただく事も重要と考えて

おりますが、このたびのご指摘を受けて、ある程度の情報に絞り込むことや、内容の精

査も検討すべきではと存じます。今後、生協宅配以外の情報提供部署とも協議しながら、

ご利用商品明細以外の納品書へのご案内情報をどうすべきかについて、今後の検討課題

とさせていただきます。 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


