
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   お米が黒っぽく、炊いて食べてみたら、ツヤがなく、パサパサしてい

た。 八戸センター 組合員さん 
 

現品を精米元で検査しました。検査の結果「お米の白さ」について 

問題はありませんでしたが、炊飯官能検査の結果「お米のねばり」

がすこし少なく感じられました。玄米の貯蔵保管中に乾燥が進み「お米

に含まれる水分」が減少したお米が混入したことが 

原因と思われます。そのため、「ツヤがなくパサパサ 

したお米」に感じられたものと思われます。このこ 

とを受け、玄米は低温で貯蔵しておりますが、再度 

温度管理を徹底します。  商品企画課 倉内寿男 

 

 

   こんにゃくの「あく抜き不要」と「あく抜き必要」 

の違いを知りたいです。値段は違いますか？ 

すべてが「あく抜き不要」にならない理由を知りた 

いです。 弘前センター 組合員さん 
 

「あく抜き不要」と「あく抜き必要」の違いは、原料のこんにゃく 

粉を洗浄し、「あく」のもとになる成分を除去した原料を使用します。

価格はアルコールで洗浄したこんにゃく粉の方が高いです。こんにゃく

粉の製粉は、大半が群馬県の専門の小さい工場ですので、アルコール洗

浄ができない工場も多いです。そのため、あく抜きが必要な商品も多数

あります。また、生芋を使用したこんにゃくは原料が持っているあく成

分のため、あく抜き不要にすることはできません。 

商品企画課 佐山伸枝 

 

 

届いた「嶽きみ」が甘くありませんでした。なぜでしょうか？ 

 青森センター 組合員さん 
 

調査の結果、産地からお届けまで、常に低温に保たれ品温 

管理されていましたので、鮮度低下は考えにくいことから、収穫適

期を過ぎた「過熟」の嶽きみが混入していた可能性が推察されます。収穫

は、明け方の薄暗い中からはじまり、もぎ取る際には小さいものは残し、

収穫後には粗選別を行い、実入りの状態を点検し出荷を行っておりますが、

７月前半までの曇天や長雨の影響により熟期にバラツキがあり、熟度の点

検などの選別が不充分だったことが今回の一因に 

なったものと思われます。誠に申し訳ございませ 

んでした。併せて生協セットセンターでは、抜き 

打ちで実入りの状態を確認する等点検項目を増や 

し、品質向上に努めてまいります。 

商品企画課 相馬温仁 

 

 

 

 
2020年《１１月３週号》  №734 

◆ お得な情報やためになる情報も掲載。 

◆ 毎週発行の情報紙です。お見逃しなく! 

 

 

 

 

 

 

 

＊要旨を抜粋して掲載しています 

５個組のティッシュの中の赤い箱２箱が、残り３箱の緑の箱より中のテ

ィッシュが一回り小さいです。 青森センター 組合員さん 
 

ティッシュのサイズを測定したところ、赤箱のティッシュは当商品 

の規格を下回り、緑箱のティッシュは逆に規格を上回っていること

がわかりました。製造工場では、当商品と同じ製造ラインで、サイズ規格

の異なる製品も製造しています。製造する商品の切り替え時には、サイズ

設定を変更調整しテスト切りを行い次の商品の製造を開始しています。テ

スト切りのティッシュは定められた手順に沿って製造ラインから外し、損

紙処分しています。このたびは、この手順が徹底されておらず、通常であ

れば製造ラインから外すはずのテスト切り品をそのまま次工程へ送り、

「Ｃ．ティシュＲＣ２００組×５個」として製造出 

荷してしまったものでした。製造商品切り替え時の 

手順を徹底することをあらためて確認しました。  

コープ東北品質管理本部 皆川雪 

 

 

① 「わくわく便専用注文書」にご記入のうえ、共同購入注文書提出日にご提出ください。 

② 電話受注センター・生協ホームページ・ファックスでの注文はできませんのでご了承下さい。 

③ 「わくわく便専用注文書」をご希望の方は、ＯＣＲ注文書に申込番号 １９９９８０ ・

数量「１」とご記入ください。翌週３枚セットでお届けします。（無料） 

※この他に生協ホームページから「わくわく便専用注文書」を印刷して使うことができます。 

※発送の準備等がございますので、ご注文後のキャンセルや変更はお受けいたしかねます。 

◆コープわくわく便は、「Ｗｅｅｋ」カタログ

でご案内の冷凍品、常温品を宅配便で全国へ

発送するサービスです。配送料は、同一品温

であれば、箱数にかかわらず１箱分です。 

※一部発送できない商品もございます。（翌々

週お届け品など） 

 

 ◆お問い合わせは… 共同購入各センターへ 

＊青森センター ０１２０－３７３－１２２  ＊弘前センター  ０１２０－０８４－４６６ 

＊浪岡センター ０１２０－２８０－０９１  ＊十和田センター ０１２０－１２６－２３６ 

＊むつセンター ０１２０－１２２－３７３  ＊八戸センター  ０１２０－２８６－００３ 
 

◎受付時間 月～金 ８時半～19時  
※上記時間以外は留守番電話での受付となります 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

お気に入りの商品やおすすめのメニュー、商品の

ご要望などについて、「私のひとこえ」に記入して

ご提出ください。「私のひとこえ」用紙は、Ｗｅｅ

ｋ55ページに隔週（ＢＤ週）で掲載があります。

ＷｅｅｋＢＤ週の55ページは、「ひとこえ」にお

応えし、ご要望品をご案内するページとなってい

ます。 

 

◎詳しい内容については、各灯油センターより連絡させていただきます。申込書は共

同購入の組合員担当または、店舗サービスカウンターへお渡しできます。 

※個人情報は、灯油に関する目的以外には使用いたしません。 

見本 

キリトリ線 

  お申し込み日  2020年   月  日       新規「生協灯油」申込書              
  

   

  組合員コード                      班名                          組合員名                               
    

  １回目の給油希望    月   日 頃    □ 新規お任せ給油希望                                            

＊生協記入欄 受付日  ／  受付事業所      担当コード      ◎事業所 ⇒各灯油センター行き  １１/３週 

 

   

(７ケタ)   

特典①：新規で生協灯油を利用する場合、初回給油時に

２円/１㍑値引きができます。 
 

特典②：お任せ給油は、定期的にホームタンク又はドラ

ム缶に満タン給油する配達です。配達毎に２円/１㍑値引

きができます。(３年に１回の無料洗浄付き) 

ポリ缶は（１８ℓ）から配達できます。 

ホームタンク・ドラム缶なんでもＯＫ ＊組合員の方ならどなたでもご利用いただけます。 

 

※「処分」につきましては、別途手数料がかかる場合があります。 

 

■提携先 リサイクルショップ 

四次元ポケット 
黒石店・五所川原店・十和田店 

287728 

お申し込みは、共同購入注文書に下記申込番号をご記入い

ただくか、サービス事業センターまでお電話ください。 

※２週間以内に最寄りの四次元ポケットよりご連絡いたします。 

◆下北地域への無料出張査定は除きます。何卒ご了承願います。 


